ALLGEMEINE VERTRAGSBEDINGUNGEN MDS-SOFTWARELIZENZVERTRAG (Stand 06/2013)

I.  ALLGEMEINE VERTRAGSBEDINGUNGEN LIZENZVERTRAG

1. VERTRAGSGEGENSTAND, VERTRAGSLAUFZEIT, ANDERUNG DER
BEDINGUNGEN
1.1 Diese ,Allgemeinen Vertragsbedingungen Lizenzvertrag" sind Bestandteil des zwischen
dem Vermieter und dem Mieter (nachfolgend zusammen auch ,Parteien*) abgeschlossenen
MDS-Softwarelizenzvertrags (nachfolgend ,Lizenzvertrag®).
1.2 Der Lizenzvertrag regelt die zeitlich begrenzte Einrdumung von Nutzungsrechten an
den im Lizenzvertrag benannten Softwareprogrammen im Objektcode (nachfolgend
LVertragssoftware) wahrend der Vertragslaufzeit durch den Vermieter an den Mieter. Soweit
im Lizenzvertrag schriftlich vereinbart, wird dem Mieter nach Ablauf der Vertragslaufzeit eine
Kaufoption auf die Vertragssoftware nach MaRgabe der Ziffer 1.8 eingerdumt.
1.3 Diese ,Allgemeinen Vertragsbedingungen Lizenzvertrag“ gelten nur gegeniber
Unternehmern i. S. v. § 14 BGB, juristischen Personen des o&ffentlichen Rechts sowie
offentlich-rechtlichen Sondervermégen.
1.4 Implementierungsleistungen im Hinblick auf Installation und/oder Konfiguration der
Vertragssoftware sind vom Vermieter mit dem Mieter gegen zusatzliche Vergitung schriftiich
zu vereinbaren. Hierfir gelten die unter Ziffer Il. stehenden ,Allgemeinen Vertrags-
bedingungen Implementierung” vorrangig und diese ,Allgemeinen Vertragsbedingungen
Lizenzvertrag” erganzend.
1.5 Der Lizenzvertrag wird mit Unterzeichnung durch die Parteien wirksam. Der
Lizenzvertrag lauft fir die darin vereinbarte Grundmietzeit. Soweit die Ubemahme der
Vertragssoftware nicht auf den 1. eines Monats fallt, beginnt die Grundmietzeit mit dem 1.
des auf die Ubernahme folgenden Monats. Soweit die Ubernahme auf den 1. eines Monats
fallt, beginnt die Grundmietzeit mit dem Tag der Ubernahme. Sollte der Lizenzvertrag nicht
von einer der Parteien mit einer Frist von sechs (6) Monaten zum jeweiligen Ende der
Laufzeit schriftlich geklindigt werden, so verlangert er sich um jeweils 12 Monate.
1.6 Der Vermieter kann diese ,Allgemeinen Vertragsbedingungen Lizenzvertrag” jederzeit
im Wege einer Anderungsmitteilung an den Mieter &ndem oder erganzen. Widerspricht der
Mieter der Anderungsmitteilung nicht schriftlich innerhalb von vier (4) Wochen nach ihrem
Zugang beim Mieter, werden die Anderungen und/oder Ergénzungen entsprechend der
Anderungsmitteilung wirksam. Der Vermieter wird den Mieter schriftlich oder durch E-Mail vor
Beginn dieser Frist auf sein Widerspruchsrecht und die Rechtsfolgen dieser Ziffer 1.1.6
hinweisen.

2. NUTZUNGSRECHTE

2.1 Der Mieter erhélt das einfache, nicht ausschliefliche, zeitlich auf die Vertragslaufzeit
des Lizenzvertrags (nachfolgend ,Vertragslaufzeit®) beschrankte, nicht Ubertragbare und
nicht unterlizenzierbare Recht zur Nutzung der Vertragssoftware und der dazugehérigen
Beschreibung der technischen Funktionalitat, des Betriebs, der Installation und der Nutzung
der Vertragssoftware in Papier-, elektronischer oder sonstiger Form (nachfolgend
,Dokumentation®).

2.2 Der Mieter ist in keiner Weise berechtigt, die Vertragssoftware wéahrend der
Vertragslaufzeit an Dritte zu vermieten, zu verpachten, zu verleihen oder die
Vertragssoftware offentlich wiederzugeben oder zugénglich zu machen.

2.3 Der Mieter ist berechtigt, die Vertragssoftware zu vervielfaltigen, soweit dies fir ihre
vertragsgemafe Benutzung notwendig ist. Zu den notwendigen Vervielféltigungen zahlt die
Installation der Vertragssoftware vom Datentrager auf die Festplatte oder einen anderen
Datentrdger sowie das Laden der Vertragssoftware in den Arbeitsspeicher oder Cache.
Darliber hinausgehende Vervielfaltigungshandlungen sind untersagt; hiervon ausgenommen
sind Handlungen nach §§ 69 d Abs. 2, Abs. 3,69 e UrhG.

2.4 Soweit im Lizenzvertrag zwischen den Parteien schriftlich eine Kaufoption vereinbart ist,
raumt der Vermieter nach Ausiibung der Kaufoption gemaR Ziffer 1.8 dem Mieter das zeitlich
unbeschrankte, nicht ausschliefliche Recht ein, die Vertragssoftware sowie die Doku-
mentation zu nutzen. Bei Einrdumung eines zeitlich unbefristeten Nutzungsrechts nach
dieser Ziffer 1.2.4 darf der Mieter die Vertragssoftware einschlieflich der Dokumentation nicht
an Dritte verauRern oder verschenken.

2.5 Soweit die Vertragssoftware Softwarebestandteile eines Drittanbieters enthalt, gelten
hierfiir neben den Regelungen dieser ,Allgemeinen Vertragsbedingungen Lizenzvertrag” die
Lizenzbestimmungen des Drittanbieters, die unter www.triumph-adler.de abrufbar sind. Der
Mieter verpflichtet sich in diesem Fall, diese Lizenzbedingungen des Drittanbieters zu
beachten.

2.6 Die Vertragssoftware wird zur vertragsgemafen Nutzung als Hardcopy auf einem
geeigneten Datentrager (CD/DVD) uberlassen. Ist die Dokumentation als elektronische
Version online oder offline verfiigbar, ist die Ubergabe einer Printversion nicht geschuldet.
Urhebervermerke, Seriennummern sowie sonstige der Identifikation dienende Merkmale
dirfen weder verandert noch von der Hardcopy oder der Dokumentation entfernt werden.

3. SOFTWAREPFLEGE- UND SUPPORTVERTRAG, PFLICHTEN DES MIETERS

3.1 Der Mieter ist verpflichtet, mit dem Vermieter einen Softwarepflege- und Supportvertrag
fur die Vertragssoftware abzuschlieRen.

3.2 Der Mieter ist verpflichtet, die Vertragssoftware gemaR den in der Dokumentation
enthaltenen Anweisungen zu verwenden, sorgfaltig zu behandeln und bereitgestellte
Updates unverziiglich einzusetzen.

3.3 Der Mieter ist verpflichtet, den unbefugten Zugriff Dritter auf die Vertragssoftware sowie
die Dokumentation durch geeignete Vorkehrungen zu verhindern.

3.4 Der Mieter wird die gelieferten Originaldatentrager an einem gegen den unberechtigten
Zugriff Dritter gesicherten Ort aufbewahren sowie seine Mitarbeiter verpflichten, die
vorliegenden Vertragsbedingungen einzuhalten.

3.5 Der Mieter raumt dem Vermieter den Zugang zu seinem gesamten Computersystem
zum Zwecke der Uberpriifung ein, ob die Vertragssoftware in Ubereinstimmung mit den
Bestimmungen dieser ,Allgemeinen Vertragsbedingungen Lizenzvertrag* genutzt wird. Dies
schlieBt das Recht des Vermieters ein, nach vorangegangener Ankindigung die
Geschéftsraume des Mieters wahrend der Ublichen Geschéftszeiten zu betreten.

3.6 Tatigkeiten des Vermieters =zur Behebung von angeblichen Mangeln der
Vertragssoftware hat der Mieter gemaR den im TA Dienstleistungskatalog festgelegten
Vergitungssatzen zu vergiten, sofern sich herausstellt, dass es sich hierbei um
unberechtigte Fehlermeldungen handelt und der Mieter dies wusste oder wissen musste.
Weitergehende Anspriiche des Vemieters bleiben hiervon unberiihrt.

3.7 Kommt der Mieter mit der Erfiillung einer in seiner Verantwortung liegenden Handlung
in Verzug, ruht fir die Dauer des Verzugs die Leistungsverpflichtung des Vermieters, sofem
die Leistung des Vermieters ohne diese Handlung nicht oder nur mit unverhaltnismaRigem
Mehraufwand erbracht werden kann. Der Vermieter ist berechtigt, dem Mieter den dadurch
verursachten Mehraufwand zusatzlich zur vereinbarten Vergltung gemal den im TA
Dienstleistungskatalog festgelegten Vergutungssatzen in Rechnung zu stellen.

4. LIEFERUNG, UBERNAHME, UBERNAHMEBESTATIGUNG

4.1 Soweit nicht ausdriicklich schrifich abweichend vereinbart, sind angegebene
Liefertermine bezliglich der Vertragssoftware unverbindlich. Bei Nichteinhaltung unver-
bindlicher Liefertermine stehen dem Mieter keine Schadensersatzanspriiche gegen den
Vermieter zu.

4.2 Durch Unterzeichnung eines Fommulars (nachfolgend ,Ubernahmebestitigung*)

hat

der Mieter zu bestétigen, dass die Vertragssoftware samt Dokumentation im Zeitpunkt der
(Teil-)\Ubergabe  keine offenen Mangel hat und die vereinbarten Leistungen
vereinbarungsgemén erbracht wurden. Mit Unterzeichnung der Ubernahmebestétigung oder

— wenn eine solche unterbleibt — mit Einrdumung der tatsachlichen Nutzungsmaéglichkeit gilt
die Vertragssoftware als ibernommen.

4.3 Der Mieter ist verpflichtet, die Vertragssoftware unverziglich nach Erhalt auf Mangel-
freiheit zu untersuchen. Offene Mangel muss der Mieter unverziglich gegeniiber dem
Vermieter riigen. Unterlasst der Mieter dies, ist der Mieter dem Vermieter zum Ersatz des
daraus entstehenden Schadens verpflichtet.

4.4 Kommt der Mieter hinsichtlich der Ubernahme der Vertragssoftware in Annahmeverzug,
ist der Vermieter berechtigt, eine angemessene Frist zur Ubernahme zu setzen und nach
fruchtlosem Fristablauf vom Lizenzvertrag zurlickzutreten und — falls der Mieter den
Annahmeverzug zu vertreten hat — Schadensersatz gemag Ziffer 1.10 zu verlangen.

4.5 Die Lieferung und Installation der Vertragssoftware erfolgen auf Kosten und Gefahr des
Mieters, soweit nicht in Ziffer Il. anderweitig geregelt.

5. HAFTUNG FUR SACH- UND RECHTSMANGEL
5.1 Ein Mangel liegt vor, wenn die Vertragssoftware nicht die vereinbarte Beschaffenheit
hat oder mit Rechten Dritter behaftet ist, die einer Ausiibung der eingerdumten
Nutzungsrechte gemaR Ziffer 1.2 entgegenstehen. Produktbeschreibungen der Vertrags-
software, insbesondere die Dokumentation, stellen ohne gesonderte schriftliche
Vereinbarung keine Garantie oder Zusicherung von Eigenschaften dar.
5.2 Der Mieter hat dem Vermieter den Mangel unverziglich schrifflich anzuzeigen.
5.3 Zum Zwecke der Méangelpriifung und -beseitigung gestattet der Mieter dem Vermieter
den Zugriff auf die Vertragssoftware mittels Fernwartungssystem. Fiir die Schaffung der
daflir erforderlichen technischen und infrastrukturellen Voraussetzungen ist der Mieter auf
eigene Kosten selbst verantwortlich.
5.4 Der Vermieter kann den Mangel nach seiner Wahl durch kostenfreie Nachbesserung
oder Ersatzlieferung beseitigen.
5.5 Sollten Dritte gegen den Mieter Anspriiche wegen Verletzung von Patenten,
Urheberrechten oder anderen Rechten Dritter (nachfolgend ,Schutzrechte®) geltend machen
oder sollte eine solche Geltendmachung drohen, so gilt Folgendes:
Der Vermieter wird nach eigener Wahl und auf eigene Kosten nach MaRgabe der Rege-
lungen dieser Ziffer 1.5
(i) dem Mieter fiir die betreffende Vertragssoftware ein Nutzungsrecht verschaffen oder
(ii) die betreffende Vertragssoftware austauschen oder so @ndern, dass das Schutzrecht
nicht verletzt wird, die Vertragssoftware im Wesentlichen aber dennoch den
vereinbarten funktionalen Spezifikationen entspricht.
5.6 Der Mieter wird den Vermieter bei allen Schadensminderungsmafnahmen angemessen
unterstitzen.
5.7 Die Verpflichtungen des Vermieters gemaR Ziffer 1.5.5 bestehen nur, soweit der Mieter
den Vermieter von der Geltendmachung oder Androhung solcher Anspriiche unverziglich
schriflich benachrichtigt, alle auRergerichtlichen und gerichtlichen Abwehrmafnahmen und
Vergleichsverhandlungen dem Vermieter vorbehalten bleiben oder nur im schriftlichen
Einvernehmen mit dem Vermieter durchgefiihrt werden und der Mieter jede vom Vermieter
fur die Beurteilung der Lage oder Abwehr der Anspriiche gewiinschte Information
unverziglich zuganglich macht und angemessene Unterstiitzung gewahrt.
5.8 Anderungen oder Erweiterungen an der Vertragssoftware, die der Mieter selbst oder
durch Dritte ohne vorherige schriftiche Zustimmung des Vermieters vornimmt, lassen die
Haftung fir Mangel des Vermieters entfallen, es sei denn, der Mieter weist nach, dass die
Anderung oder Erweiterung fiir den Mangel nicht urséchlich ist. Der Vermieter steht nicht fiir
Mangel ein, (i) die auf unsachgeméaRe Bedienung oder den Einsatz der Vertragssoftware auf
einer Hardware oder einem Betriebssystem, welches nicht den im Rahmen einer vom
Vermieter durchgefilhrten Analyse dokumentierten technischen und infrastrukturellen
Voraussetzungen entspricht, zurlickzufiihren sind und (i) soweit die Schutzrechtsverletzung
durch Vorgaben des Mieters, durch eine vom Vermieter nicht voraussehbare Anwendung der
Vertragssoftware oder dadurch verursacht wird, dass die Vertragssoftware vom Mieter oder
von durch ihn beauftragten Dritten verdndert wird, es sei denn, dass eine derartige
Schutzrechtsverletzung auch ohne solche Vorgaben oder eine solche Anwendung oder
Anderung verursacht worden ware. Die Rechte des Mieters wegen Mangeln bleiben
unberiihrt, sofern der Mieter zur Vornahme von Anderungen, insbesondere im Rahmen der
Ausiibung des Selbstbeseitigungsrechts gemaR § 536a Abs. 2 BGB, berechtigt ist und diese
fachgerecht ausgefiihrt sowie nachvollziehbar dokumentiert wurden.
5.9 Die verschuldensunabhangige Haftung des Vemmieters fiir anfangliche Mangel ist
ausgeschlossen, soweit nicht ein Fall nach Ziffer 1.7.1 vorliegt.
5.10 Weitergehende und andere Anspriiche oder Rechte gegen den Vermieter wegen eines
Rechtsmangels, gleich aus welchem Rechtsgrund, sind ausgeschlossen.
5.11 Ziffer 1.7 ist im Falle der Haftung des Vermieters geméaR dieser Bestimmung anwendbar.

6. MIETE, ZAHLUNGSWEISE

6.1 Die Zahlung der im Lizenzvertrag festgelegten Gesamtmonatsmiete erfolgt fiir jeweils
drei (3) Monate quartalsweise (kalendervierteljahrlich), soweit im Lizenzvertrag nicht
abweichend vereinbart (nachfolgend ,Abrechnungszeitraum®). Die Gesamtmonatsmiete ist
jeweils im Voraus zum 1. eines Abrechnungszeitraums zur Zahlung fallig.

6.2 Soweit der Beginn der Grundmietzeit nicht mit dem Beginn des Abrechnungszeitraums
zusammenféllt (nachfolgend ,Rumpf-Abrechnungszeitraum®), so erfolgt die Abrechnung
des Rumpf-Abrechnungszeitraums zum Beginn der Grundmietzeit fiir den gesamten Rumpf-
Abrechnungszeitraum anteilsmaBig, d.h. auf einer pro-rata-Basis.

6.3 Erfolgt die Ubernahme der Vertragssoftware vor Beginn der Grundmietzeit, so ist fiir
den Zeitraum zwischen Ubernahme und Beginn der Grundmietzeit je Tag 1/30 der
Gesamtmonatsmiete zu zahlen und innerhalb von zehn (10) Tagen nach Ubernahme der
Vertragssoftware fallig. Die Bedingungen des Lizenzvertrags gelten fir diesen Zeitraum
entsprechend.

6.4 Die Vergiitung wird im Lastschriftverfahren eingezogen; der Mieter ermachtigt den
Vermieter hiermit bis auf Widerruf, samtliche vertraglich zu leistenden Zahlungen vom im
Lizenzvertrag genannten Konto einzuziehen.

6.5 Samtliche Vergiitungen werden zuziglich der gesetzlichen Umsatzsteuer in ihrer
jeweiligen Hohe in Rechnung gestellt und bezahlt. Der Vermieter wird die Umsatzsteuer
gesondert ausweisen.

6.6 Bei Verzug mit der Zahlung oder Stundung des in Rechnung gestellten Betrags ist der
offene Betrag mit acht (8) Prozentpunkten p.a. lUber dem jeweiligen Basiszinssatz zu
verzinsen. Bei verspéateter Zahlung kann der Vermieter aufRerdem die Erbringung weiterer
Leistungen fiir den Mieter bis zur Bezahlung des ausstehenden Betrags verweigern und von
der Erbringung einer Vorauszahlung abhangig machen. Weitergehende Rechte des
Vermieters bleiben unbertihrt.

7. HAFTUNG, SCHADENSERSATZ

7.1 Der Vermieter haftet dem Grunde und dem Umfang nach unbegrenzt fiir vorséatzliches
oder grob fahrlassiges Handeln sowie fiir vorsatzliches oder grob fahriassiges Handeln
seiner Erfillungsgehilfen, bei schuldhafter Verletzung von Leben, Korper und Gesundheit,
bei einer Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz, bei arglistigem Verschweigen eines
Mangels sowie bei vertraglicher Ubernahme einer verschuldensunabhangigen Haftung (z.B.
bei Ubernahme einer Garantie oder eines Beschaffungsrisikos).

7.2 Der Vermieter haftet weiterhin im Fall der einfach fahrlassigen Veretzung einer
wesentlichen Vertragspflicht, also einer solchen Pflicht, die die ordnungsgemafie
Durchfiihrung des Lizenzvertrags erst ermdglicht und auf deren Erfiillung der Mieter deshalb
vertraut und vertrauen darf, jedoch begrenzt auf den vorhersehbaren, typischerweise
entstehenden Schaden.
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7.3 Eine weitergehende Haftung ist ausgeschlossen. Soweit die Haftung des Vemieters
ausgeschlossen oder begrenzt ist, gilt dies auch zugunsten der persénlichen Haftung seiner
Erflllungsgehilfen.

7.4 Fur den Verlust von Daten und/oder Programmen haftet der Vemmieter nur in Hohe des
Aufwands, der entsteht, wenn der Mieter regelmaRig und in angemessenem Umfang
Datensicherungen durchfiihrt und dadurch sicherstellt, dass verlorengegangene Daten mit
vertretbarem Aufwand wiederhergestellt werden kdnnen. Der Mieter ist fiir die Aktualisierung
und die Sicherung seiner Datenbestande grundséatzlich selbst verantwortlich. Wenn
Mitarbeiter des Vemnieters Tatigkeiten an der IT-Infrastruktur des Mieters durchfiihren, wird
davon ausgegangen, dass aktuelle Sicherungen der Datenbestande existieren. Dies gilt auch
fur Datenbestande, die nicht unmittelbar im System gespeichert sind, z. B. dezentral auf
optischen Datentragern oder in Computernetzwerken.

8. KAUFOPTION, GEWAHRLEISTUNG

8.1 Soweit im Lizenzvertrag zwischen den Parteien schriftlich eine Kaufoption vereinbart ist,
bietet der Vermieter dem Mieter unwiderruflich an, die Vertragssoftware nach Ablauf der
vereinbarten  Grundmietzeit und  vollstdndiger ~ Zahlung der vereinbarten
Gesamtmonatsmieten zu den Bedingungen der Ziffern 1.2.4, 1.8 sowie den Regelungen zur
Kaufoption im Lizenzvertrag zu dem im Lizenzvertrag vereinbarten Kaufpreis in ihrem zu
diesem Zeitpunkt bestehenden Zustand zu kaufen (nachfolgend ,Kaufoption®).

8.2 Wird der Lizenzvertrag Uber die vereinbarte Grundmietzeit hinaus verlangert, besteht
die Kaufoption zum Ablauf der jeweiligen Laufzeit. Die Parteien werden den Kaufpreis in
diesem Fall einvernehmlich vereinbaren. Der Kaufpreis muss den steuerichen
Anforderungen geniigen und betrégt mindestens 25 EUR.

8.3 Der Mieter muss die Kaufoption nach Ziffer 1.8.1 bis spatestens drei (3) Monate vor
Ende der Grundmietzeit, die Kaufoption nach Ziffer 1.8.2 bis spatestens drei (3) Monate vor
Ende der jeweiligen Laufzeit schriflich gegeniiber dem Vermieter einheitlich fiir die gesamte
Vertragssoftware ausiben. Im Falle der Ausiibung der Kaufoption kommt der Kaufvertrag mit
Zugang der schriftlichen Erklarung des Mieters beim Vermieter zustande.

8.4 Samtliche Rechte des Mieters wegen Sach- und Rechtsméngeln werden im Rahmen
des nach Ausiibung der Kaufoption zustande gekommenen Kaufvertrags ausgeschlossen.
Dies gilt nicht im Falle (i) eines vorsatzlichen oder grob fahrléssigen Verhaltens, (ji) einer
schuldhaften Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit, (ii) einer Ubernahme einer
Garantie oder (v) eines arglistigen Verschweigens eines Mangels.

9. ABTRETUNG, VERTRAGSUBERTRAGUNG, LEISTUNGSERBRINGUNG DURCH
DRITTE
9.1 Der Vermieter kann einzelne Rechte aus dem Lizenzvertrag abtreten oder jeweils
einzelne Teile des Lizenzvertrags oder das gesamte Vertragsverhéltnis sowie alle
dazugehorigen Zusatzvereinbarungen jederzeit mit allen Rechten und Pflichten hieraus,
insbesondere zu Refinanzierungszwecken, fiir die (Rest-)Dauer der Grundmietzeit auf
folgende Gesellschaften (Refinanzierer) sowie vergleichbare Dritte libertragen:
- TA Miet + Leasing GmbH, Hauptstralle 131-137, 65760 Eschborn
- BFL Leasing GmbH, Hauptstrae 131-137, 65760 Eschborn
- BNP Paribas Lease Group S.A.,
Zweigniederlassung Deutschland, Hohenstaufenring 62, 50674 Koln
- GEFA-LEASING GmbH, Robert-Daum-Platz 1, 42117 Wuppertal
- Deutsche Leasing Information Technology GmbH, Frélingstr. 15-31, 61352 Bad Homburg
- SudLeasing GmbH, Pariser Platz 7, 70173 Stuttgart
9.2 Mit Ablauf der Grundmietzeit kann der Refinanzierer das gesamte Vertragsverhéltnis
sowie alle Zusatzvereinbarungen wieder auf den Vermieter (TA Leasing GmbH)
zuriickibertragen.
9.3 Der Vermieter hat dafiir Sorge zu tragen, dass dem Mieter durch die Ubertragung keine
Nachteile in sachlicher oder finanzieller Hinsicht entstehen. Der Mieter stimmt der Uber-
tragung der Vemieterposition mit allen Rechten und Pflichten hieraus sowie der
Rickibertragung nach Ablauf der Grundmietzeit hiemit bereits jetzt zu.
9.4 Etwaige Zusatzvereinbarungen und Vertragséanderungen sind nur wirksam, wenn der
jeweilige Refinanzierer ihnen schriftlich zugestimmt hat.
9.5 Der Vermieter ist berechtigt, sdmtliche seiner Verpflichtungen durch geeignete Dritte,
insbesondere die Lieferfirma, ausfiihren zu lassen.

10. AUSSERORDENTLICHE FRISTLOSE KUNDIGUNG, KUNDIGUNGSFOLGEN

Im Falle der fristliosen Kiindigung durch den Vermieter oder eines Rucktrtts vom
Lizenzvertrag gemaR Ziffer 1.4.4 werden die fir die gesamte Vertragsdauer noch
ausstehenden Mieten (ohne USt.) unter Abzug ersparter Kosten des Vermieters zur Zahlung
fallig. Dem Mieter steht der Gegenbeweis dafiir zu, dass kein bzw. ein geringerer Schaden
entstanden ist. Die Geltendmachung eines weitergehenden Schadens bleibt dem Vermieter
vorbehalten.

11. RUCKGABE- UND LOSCHUNGSPFLICHT

11.1 Bei Beendigung des Vertragsverhaltnisses durch Ablauf der Vertragslaufzeit oder durch
Ausilibung eines Kindigungsrechts ist der Mieter zur vollstdndigen Riickgabe samtlicher
Originaldatentrager der Vertragssoftware sowie der vollstdndigen ihm Uberlassenen
Dokumentation an den Vemieter auf Kosten des Mieters verpflichtet. Bei einem Transport
durch Dritte ist die Sendung versichert zu versenden. Samtliche weiteren Datentrager oder
Sicherungskopien der Vertragssoftware oder der Dokumentation sind vollstandig und
endgliltig zu l6schen. Der Mieter darf die Vertragssoftware nach Vertragsbeendigung nicht
weiterbenutzen; eine Nichtbeachtung stellt eine Verletzung des Urheberrechts des
Rechtsinhabers dar.

11.2 Der Vermieter kann auf die Rickgabe verzichten und die L&schung der
Vertragssoftware sowie die Vernichtung der Dokumentation anordnen. Ubt der Vermieter
dieses Wahlrecht aus, wird der Vermieter dies dem Mieter ausdriicklich mitteilen.

12. BONITATSPRUFUNG, DATENSCHUTZ

12.1 Der Vermieter ist berechtigt, vor Vertragsschluss Auskiinfte Uber die Vermoégens-
verhéltnisse des Mieters einzuholen, wenn und soweit dies zur Antragsbearbeitung
erforderlich ist. Sofern der Mieter eine natlirliche Person ist, wird der Vermieter die
einschlagigen datenschutzrechtlichen Vorschriften (insbesondere die des
Bundesdatenschutzgesetzes) beachten.

12.2 Der Mieter ist ab Unterzeichnung des Lizenzvertrags durch den Mieter und wahrend der
Vertragsdauer verpflichtet, jederzeit auf Anforderung des Vermieters unverziiglich geeignete
Unterlagen Uber seine Vemdgensverhaltnisse (Jahresabschlisse, betriebswirtschaftliche
Auswertungen) vorzulegen und alle erforderlichen Auskiinfte zu erteilen, damit der Vermieter
das wirtschaftliche Risiko des Lizenzvertrags beurteilen kann. Der Vermieter verpflichtet sich,
diese Unterlagen vertraulich zu behandeln. VerstoRt der Mieter gegen diese Verpflichtung, ist
der Vermieter nach vorheriger Abmahnung zur auflerordentlichen fristiosen Kiindigung des
Lizenzvertrags berechtigt.

12.3 Die fiir den Abschluss und die Durchfiihrung des Lizenzvertrags erforderlichen Daten
des Mieters werden vom Vermieter zu diesem Zwecke gespeichert, verarbeitet und genutzt.
Soweit zur Durchfiihrung des Lizenzvertrags erforderlich, kénnen die Daten auch an Dritte
(insbesondere die Lieferfirma) Gbemittelt werden.

12.4 Soweit dem Vermieter zur Kenntnis gelangende oder Uberlassene Unterlagen oder

Daten personenbezogen sind, verpflichten sich beide Parteien zur Einhaltung der

Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie anderer Rechtsvorschriften
zum Datenschutz.

Soweit der Vermieter personenbezogene Daten des Mieters verarbeitet, verpflichten sich die
Parteien zum Abschluss einer gesonderten schriftichen Vereinbarung zur Auftragsdaten-
verarbeitung.

12.5 Die Parteien werden gemaRl § 5 BDSG dafiir Sorge tragen, dass die fir sie tatigen
Mitarbeiter auf das Datengeheimnis schriftlich verpflichtet und entsprechend unterwiesen
sind.

13. GELDWASCHEPRUFUNG

Der Mieter wird dem Vermieter unverziiglich nach Vertragsschluss sowie spater auf
Anforderung des Vemmieters die notwendigen Informationen Uber seinen ,wirtschaftich
Berechtigten i.S.v. § 1 Abs. 6 Geldwaschegesetz zukommen lassen und die notwendigen
Unterlagen zu einer ordnungsgemafen Identifizierung zur Verfligung stellen. Natirliche
Personen als Mieter haben dem Vemmieter unaufgefordert eine Kopie des
Personalausweises oder Reisepasses zur Verfiigung zu stellen. Diese Verpflichtung gilt
auch, sobald und soweit sich der wirtschaftlich Berechtigte des Mieters andert. VerstoRt der
Mieter gegen diese Verpflichtung, ist der Vermieter berechtigt, vom Lizenzvertrag
zurlickzutreten bzw. nach vorheriger Abmahnung auf3erordentlich fristios zu kiindigen.

14. VERTRAULICHKEIT

Die Parteien verpflichten sich, alle ihnen vor oder bei der Vertragsdurchfiihrung von der
jeweils anderen Partei zugehenden oder bekannt werdenden Gegensténde (z. B. Software,
Unterlagen, Informationen), die rechtlich geschitzt sind oder Geschafts- oder
Betriebsgeheimnisse enthalten oder als vertraulich bezeichnet sind, auch Uber das
Vertragsende hinaus vertraulich zu behandeln, es sei denn, sie sind oder werden ohne
Verstol? gegen die Geheimhaltungspflicht 6ffentlich bekannt oder der empfangenen Partei
ohne Versto? gegen die Geheimhaltungspflicht durch einen Dritten mitgeteilt, von ihr selbst
entwickelt oder sie missen aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen oder einer gerichtlichen
Anordnung eines zustandigen Gerichts offengelegt werden Die Parteien verwahren und
sichern diese Gegenstdnde so, dass ein Zugang durch Dritte ausgeschlossen ist. Die
Parteien verpflichten sich, ihre Mitarbeiter entsprechend zu verpflichten. Diese
Geheimhaltungsverpflichtung gilt nicht gegenliber dem Refinanzierer und mit diesem
verbundenen Unternehmen.

15. ABTRETUNGSVERBOT

Keine der Parteien ist berechtigt, ohne die vorherige schriftiche Zustimmung der anderen
Partei Rechte oder Anspriiche aus dem Lizenzvertrag abzutreten. Davon ausgenommen sind
Abtretungen des Vemmieters an mit dem Vermieter verbundene Unternehmen im Sinne von
§ 15 AktG. Ziffer 1.9 bleibt hiervon unberiihrt.

16. SCHLUSSBESTIMMUNGEN
16.1 Soweit im Lizenzvertrag oder in diesen ,Allgemeinen Vertragsbedingungen
Lizenzvertrag” nicht ausdricklich schriflich etwas anderes bestimmt ist, ist der Mieter nicht
berechtigt,
(i) Forderungen, die ihm gemaR dem Lizenzvertrag zustehen, gegen Forderungen des
Vermieters aus dem Lizenzvertrag aufzurechnen oder
(ii) die Erfiillung einer Verpflichtung nach dem Lizenzvertrag unter Geltendmachung eines
Zurlickbehaltungsrechtes zu verweigern,
es sei denn, die Rechte oder Anspriiche des Mieters sind unbestritten, entscheidungsreif
oder durch eine rechtskraftige Entscheidung eines zusténdigen Gerichts oder
Schiedsgerichts bestétigt worden.
16.2 Soweit nicht abweichend schriftlich vereinbart, ist Erfillungsort fur alle Leistungen und
Zahlungen der Geschéaftssitz des Vemmieters.
16.3 Anderungen und Erganzungen des Lizenzvertrags oder dieser ,Allgemeinen
Vertragsbedingungen Lizenzvertrag” bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform, soweit
nicht kraft Gesetzes eine strengere Form vorgeschrieben ist. Dies gilt auch fiir eine Anderung
dieser Schriftformklausel. Miindliche oder schriftliche Nebenabreden wurden nicht getroffen.
16.4 Der Lizenzvertrag sowie diese ,Allgemeinen Vertragsbedingungen Lizenzvertrag” und
ihre Auslegung unterliegen ausschlieRlich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss des Kollisionsrechts. Die Geltung des UN-Kaufrechts (CISG) ist ausgeschlossen.
16.5 AusschlieRlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten Uiber Rechte und Pflichten aus
oder im Zusammenhang mit dem Lizenzvertrag oder diesen ,Allgemeinen Vertrags-
bedingungen Lizenzvertrag” einschliefllich ihrer Wirksamkeit ist, soweit der Mieter Kaufmann,
eine juristische Person des Offentichen Rechts oder ein 6&ffentlich-rechtliches
Sondervermégen ist, der Geschaftssitz des Vermieters. Der Vermieter kann den Mieter
dariiber hinaus an dessen allgemeinem Gerichtsstand verklagen.
Sollten einzelne Bestimmungen des Lizenzvertrags oder dieser ,Allgemeinen Vertrags-
bedingungen Lizenzvertrag“ ganz oder teilweise unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder
werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht beriihrt. An die
Stelle von nicht einbezogenen oder unwirksamen Allgemeinen Geschaftsbedingungen tritt
das Gesetzesrecht (§ 306 Abs. 2 BGB). Im Ubrigen werden die Parteien anstelle der
unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung eine wirksame und durchfiihrbare
Regelung treffen, die ihr wirtschaftich mdglichst nahe kommt, soweit keine ergéanzende
Vertragsauslegung vorrangig oder méglich ist. Dasselbe giltim Falle einer Regelungsliicke.

Il. ALLGEMEINE VERTRAGSBEDINGUNGEN IMPLEMENTIERUNG

1. ANWENDUNGSBEREICH, AUSWIRKUNGEN VON PFLICHTVERLETZUNGEN

1.1 Sofern die Parteien vereinbaren, dass der Vermieter Implementierungsleistungen im
Hinblick auf Installation und/oder Konfiguration der Vertragssoftware (nachfolgend ,Imple-
mentierungsleistungen®) erbringt, gelten diese "Allgemeinen Vertragsbedingungen
Implementierung”. Die ,Allgemeinen Vertragsbedingungen Lizenzvertrag“ in Ziffer I. gelten
erganzend, soweit nachfolgend nichts anderes geregelt ist. Die vereinbarten
Implementierungsleistungen werden gesondert im Lizenzvertrag geregelt.

1.2 Implementierungsleistungen umfassen keine Schulungsleistungen. Die Erbringung von
Schulungsleistungen durch den Vermieter kann zwischen den Parteien gegen gesonderte
Vergitung gemaR dem jeweils aktuellen TA Dienstleistungskatalog schriflich vereinbart
werden.

1.3 Bei einem Vertrag Uber die Erbringung von Implementierungsleistungen handelt es sich
um ein vom Lizenzvertrag gemaR Ziffer |. unabhangiges Vertragsverhaltnis. Leistungs-
stérungen, Mangel und andere Pflichtverletzungen einer Partei beziiglich der Implemen-
tierungsleistungen berechtigen die andere Partei nicht, den Lizenzvertrag gemaR Ziffer I.
auBerordentlich fristtos zu kindigen oder von ihm zuriickzutreten, es sei denn, eine
Fortsetzung des Lizenzvertrags gemaR Ziffer |. ist fur diese Partei aufgrund der
Pflichtverletzung der anderen Partei unzumutbar.

2. ANALYSE, MITWIRKUNGSPFLICHTEN DES MIETERS

2.1 Um die vertragsgemaRe Erflillung durch den Vermieter zu gewahrleisten, ist der Mieter
verpflichtet, sémtliche technischen und infrastrukturellen Voraussetzungen zu schaffen, um
die ordnungsgemafle Leistungserfillung durch den Vermieter zu emmdglichen. Er hat
insbesondere sicherzustellen, dass dem Vermieter die vollstadndigen Informationen lber die
IT-Infrastruktur aus den Bereichen Output-Systemgeréte, Software, Workflow,
Kaufmannische Parameter und Umwelt (ibermittelt werden. Hierzu z&hlt insbesondere die
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Bereitstellung der fir die Erbringung der Implementierungsleistungen erforderlichen
Informationen EDV-technischer und projektorganisatorischer Art (z. B. Hardware und
Betriebssysteme, eingesetzte Standardsoftware, Organisationspldne) sowie gegebenenfalls
der erforderlichen Hard- und/oder Software (einschlieBlich Dokumentation). Der Mieter hat
dem Vermieter Zugriff auf seine Server- und Systemumgebung zu gewéhren.

2.2 Soweit der Vermieter dies fiir erforderlich halt, fiihren der Vermieter und der Mieter vor
Erbringung der Implementierungsleistungen eine strukturelle und kaufmannische Analyse der
technischen und raumlichen Infrastruktur des Mieters unter Aufnahme der Informationen (ber
die IT-Umgebung, z. B. Hardware und Betriebssysteme, eingesetzte Standardsoftware, etc.
sowie eine Analyse der kaufmannischen Daten, Abldufe und Prozesse des Mieters
(nachfolgend ,Analyse“) durch. Das Realisierungskonzept als Ergebnis der Analyse wird
schriftlich fixiert und vom Mieter unterzeichnet. Die zu erbringenden Implementierungs-
leistungen werden im Lizenzvertrag festgehalten.

2.3 Der Vermieter ist berechtigt, bei Durchfiihrung der Analyse Hardware- und Softwaretools
einzusetzen, die Uber das Netzwerk verflgbare Geratedaten der Output-Systemgeréate
abrufen und firr weitere Analysen bereitstellen.

2.4 Das Realisierungskonzept und die darin erfassten Spezifikationen der Output-
Systemlandschaft sowie der Lizenzvertrag stellen die Grundlage fiir die Leistungserbringung
durch den Vemmieter dar. Spatere Anderungen der der Analyse zugrundeliegenden
Infrastruktur des Mieters mit Auswirkungen auf die Erbringung von Implementierungs-
leistungen durch den Vemmieter sind nur nach vorheriger ausdriicklicher schriftlicher
Zustimmung des Vermieters zulassig.

2.5 Der Mieter benennt einen Systemadministrator als Ansprechpartner fiir den Vermieter
zur Unterstltzung wahrend der Installations- und Testphase.

2.6 Der Mieter hat flir eine Datensicherung zu sorgen, um Datenverluste zu vermeiden. Der
Mieter gewahrleistet in seinem Zustandigkeitsbereich die Prifung aller in der
Informationsverarbeitung verwendeten Programme und Datentrager auf deren Freiheit von
Computerviren nach dem jeweils aktuellen Stand der Technik. Dabei sind die jeweils
neuesten Antivirenprogramme einzusetzen. Der Mieter informiert den Vermieter unverziiglich
Uber das Auftreten von Viren. Datensicherung und Virenscan haben mindestens einmal
taglich zu erfolgen.

2.7 Bei nicht rechtzeitiger, fehlerhafter oder nicht vollstéandiger Beistellung oder Mitwirkung
kann der Vermieter nach vorheriger schrifticher Mahnung und angemessener schriftlicher
Fristsetzung Ersatz des beim Vermieter entstandenen Schadens verlangen. Darliber
hinausgehende Anspriiche bleiben unberiihrt.

3. HAFTUNG FUR MANGEL

3.1 Soweit in diesen ,Allgemeinen Vertragsbedingungen Implementierung® nicht anders

vereinbart, ist auf die Leistungsbeziehungen zwischen den Parteien Dienstvertragsrecht

gemal den §§ 611 ff. BGB anwendbar. Wird eine Dienstleistung nicht vertragsgeman
erbracht und hat der Vermieter dies zu vertreten, ist er verpflichtet, die Dienstleistung ohne

Mehrkosten fiir den Mieter innerhalb angemessener Frist vertragsgemaR zu erbringen.

Voraussetzung hierfiir ist eine Rige des Mieters, die unverziiglich ab Kenntnis zu erfolgen

hat.

3.2 Soweit die vom Vermieter fiir den Mieter erbrachten Implementierungsleistungen in der

Erstellung eines Werks liegen, gelten die folgenden Gewahrleistungsregeln:

(i) Der Vermieter Ubernimmt gegeniiber dem Mieter keinerlei Garantie fir die
Beschaffenheit seiner Implementierungsleistungen, soweit in den Einzelvertragen
nicht anderweitig ausdriicklich geregelt. Insbesondere sind Angaben in
Prasentationen, Katalogen, Preislisten und sonstigem dem Mieter vom Vermieter
Uiberlassenem Informationsmaterial nicht als zugesicherte Eigenschaften oder
Garantien  fir eine  besondere  Beschaffenheit der zu  erbringenden
Implementierungsleistungen zu verstehen.

(ii) Rechte des Mieters bei Mangeln setzen voraus, dass der Mieter die erbrachten
Implementierungsleistungen unverziglich auf deren Mangelfreiheit tiberpriift und dem
Vermieter offensichtliche Mangel unverziiglich, spatestens jedoch innerhalb von
sieben (7) Kalendertagen nach Abnahme der Implementierungsleistungen schriftlich
mitteilt. Verborgene Mangel missen dem Vermieter unverziiglich, spatestens jedoch
innerhalb von sieben (7) Kalendertagen nach ihrer Entdeckung schriftich mitgeteilt
werden. Unterlasst der Mieter die rechtzeiige Mangelanzeige, gelten die
Implementierungsleistungen als vertragsgeman.

(i)  Fur Sach- und Rechtsméngel leistet der Vermieter zundchst Gewahr durch
Nacherfiillung, und zwar nach seiner Wahl durch Nachbesserung oder durch erneute
Erbringung der geschuldeten Implementierungsleistung (nachfolgend zusammen
,Nacherfiillung®). Der Mieter wird dem Vermieter zur Nacherfiillung eine angemessene
Frist setzen. Schlagen zwei Versuche der Nacherfiillung fehl, ist der Mieter berechtigt,
im Hinblick auf die vom Mangel betroffene Implementierungsleistung vom Vertrag tiber
die Implementierungsleistungen zuriickzutreten oder die Vergiitung zu mindern, es sei
denn, es liegt ein unerheblicher Mangel vor. Schadensersatz leistet der Vemmieter im
Rahmen der in Ziffer 1.7 festgelegten Grenzen.

(iv)  Erbringt der Vermieter Leistungen im Bereich der Mangelsuche oder
Mangelbeseitigung, ohne dazu verpflichtet zu sein, hat der Mieter diese gemaR den im
TA Dienstleistungskatalog festgelegten Vergiitungssatzen zu verglten. Dies gilt ins-
besondere dann, wenn ein Mangel nicht nachweisbar oder dem Vermieter nicht zu-
zurechnen ist.

(v) Die Gewahrleistung ist ausgeschlossen, wenn die Leistungen ohne Zustimmung des
Vermieters verandert wurden und der Mieter nicht beweist, dass der Sach- und/oder
Rechtsmangel hiervon unabhangig ist.

(vi)  Gewahrleistungsanspriiche des Mieters verjdhren innerhalb eines (1) Jahres ab
Abnahme der Implementierungsleistung. Dies gilt nicht, wenn der Mangel vorséatzlich
oder grob fahrldssig verursacht wurde oder durch einen einfach fahiassig
verursachten Mangel eine Verletzung von Leben, Koérper oder Gesundheit entstanden
ist oder eine Garantie fir die Beschaffenheit der Implementierungsleistungen
Ubernommen wurde.

4. HAFTUNG FUR DATENVERLUST

Bei Verlust von Daten haftet der Vermieter nur firr denjenigen Aufwand, der bei
ordnungsgemafer Datensicherung durch den Mieter fir die Wiederherstellung der Daten
erforderlich gewesen ware. Der Vermieter bernimmt keine Haftung fiir das Netzwerk des
Mieters und ist auch nicht Ansprechpartner fiir Netzwerkfragen und Netzwerkbetreuung des
Mieters. Der Vemieter tibernimmt ferner keine Haftung fiir nicht von der Lieferfirma gelieferte
Software, Treiber und Druckertreiber.
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